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Kennen Sie Rick Rubin, den Co-Chef
vonColumbiaRecordsund legendären
Produzenten von Künstlern wie Johnny
Cash,SlayerundRunDMC?DerInsider
siehtdieZukunftseinerBrancheineiner
Pauschalabgabe, die von jedem Inter-
netnutzererhobenwirdunddafürunbe-
grenzten Zugriff auf alle Musik erlaubt

– also All-you-can-hear-Buffets mit Flat-
rate .ObsichdiesesModelldurchsetzt,
bleibtabzuwarten .
Bislangexperimentierenerst einigeAn-
bieter mit Abonnements, die sich der-
zeitaberauchnuraufdenBestanddes
jeweiligenShopserstrecken .DieRegel
sindklassischeOnline-Musik-Shops, in
deneneinzelneSongsoderganzeAlben
käuflich erworben werden . Und der Er-
folg gibtdenBetreibern recht:Vorteile
wie sofortige Verfügbarkeit der Titel,
bessere Übersicht, Verkauf einzelner
Songs und attraktive Preise ziehen im-
mer mehr Kunden an . Bereits Anfang
2006 durchbrachen die Downloads im
iTunes Store die Milliardengrenze, täg-
lichverkauftApplenacheigenenAnga-
benrunddreiMillionenSongs .Daneben
habensichweitereAnbieter–allenvor-

anAmazon–miteigenenOnline-Musik-
Shops etabliert, die dem Marktführer
iTunesaufdenFersensind .
Den Verbraucher kann das nur freuen:
WachsendeKonkurrenzwirktsichnicht
nur positiv auf die Preisgestaltung aus,
sondern auch auf die Attraktivität des
Angebots .

Digital Rights Management 

Zu den erfreulichen Entwcklungen ge-
hört unter anderem, dass immer mehr
Anbieter auf das sogenannte Digital 
Rights Management (DRM) verzichten .
Auf Druck der Musikindustrie wurde
DRMinderAnfangszeitdesOnline-Mu-
sik-Businessgenutzt,umdasAbspielen,
WeitergebenundBrennenvonMusikda-
teien zu beschränken . Die Abkehr von
DRMhatdieKundenzahlennocheinmal
nachobenschnellenlassen .Dasfestigt
wiederum das Vertrauen der ursprüng-
lich skeptischen Musikindustrie in den
neuen Vertriebsweg . Kunden können
sichzukünftigalsoaufweiterwachsen-
deAngebotefreuen .

12345678910MEHR SOUND PRO CENT:  
MUSIK ONLINE KAUFEN
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IndiesemKapitelstellenwirIhnendiewichtigsten,fürdeutscheKundengeöffneten
Online-Musik-AngeboteundihreMerkmalevor .NebendenbekanntenGrößeniTu-
nes,AmazonundMusicloadgehörendazuaucheinigekleinere,nichtsobekannte
Anbieter,dieaberaufjedenFalleinenBlickwertsind .

Store-Check

DasAngebotanOnline-Musik-Shopsmagvielfältig sein, letztendlichkonzentriert
mansichaberdochmeistaufzwei,maximaldreiAnbieter .SichmehrPasswörter
undBenutzernamenzumerken, isteinfachnichtmenschenmöglich .Umsowichti-
ger,dassSiegleichzuAnfangdenrichtigenAnbieterfinden .HiereinigeKriterienfür
IhrenpersönlichenStore-Check:

� Preis: AchtenSiehiernichtalleineaufCentsproSongbzw .EuroproAlbum,ob-
wohlmandurchPreisvergleichesparenkann–wasaberaufwendigist .Andere
wichtigeFaktorensindzumBeispiel:WirdderPreiseinzelnerTitelaufdenspäte-
renKaufeinesganzenAlbumsangerechnet?WirdeinkostenloserRe-Download
fürdenFalleinesDateiverlustesangeboten?GibtesRabattaktionenoderviele
verbilligteSchnäppchen?

� Angebot: Aktuelle Hits werden Sie überall finden, aber wie steht es mit Ihrer
obskuren Lieblingsband aus den Achtzigern? Durch unterschiedliche Verträge
mit Plattenlabels können sich die
Angebote gerade in Nischen unter-
scheiden .

� Software: Kommen Sie nur mit
Spezial-Software in den Laden? Ap-
plikationenbenötigenSpeicherplatz,
können das System verlangsamen
und legen dauernd irgendwelche
SymboleaufdenDesktop .Vielleicht
empfinden Sie es als willkommene
Alternative, Musik einfach im Inter-
net-Browserzukaufen .

12345678910

Bild 1.1 iTunesStore
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� Qualität: UnterschiedlicheOhrenhin
oder her – wenn die Audioqualität
nichtstimmt, istdasGeldhinausge-
worfen .GleichesgiltfürDateiforma-
te,dieIhrPlayergarnichtabspielen
kann .WiestehtesalsomitBitraten
&Co .?

� DRM: Mit gekaufter Musik können
Siemachen,wasSiewollen–oder
ist Ihr Musik-Shop da anderer An-
sicht?ÜberlegenSie,obesSiestört,
wennSongsnichtimmerbeliebigauf
unterschiedlichenGerätenverfügbar
sind . DRM befindet sich allgemein
auf dem Rückzug, ganz verschwun-
denistesabernochnicht .

� Watermarking: Beim Watermarking
erhält jede Musikdatei ein Wasser-
zeichen, das Rückschlüsse auf den
Käufer, das Kaufdatum etc . zulässt .
Diese Wasserzeichen beschränken
Sie nicht in der Nutzung Ihrer ge-
kauften Dateien – Sie sollten aber
wissen, dass man den Weg einer
Datei damit nachvollziehen kann .
Dasistwichtig,fallsMusikdateienin

Tauschbörsen auftauchen . Wasser-
zeichenverschwindenmeistbeider
Konvertierung in ein anderes Audio-
format .

� Zahlung:  Welche Zahlungsverfah-
ren werden angeboten? Kreditkarte
ist Standard, aber wie steht es mit
Bankeinzug? Werden noch andere
Methodenangeboten?

� Extras: Gibt es besondere Angebo-
te, wie spezielle Compilations oder
Gratis-SongsfürtreueKunden .Also
alles,wasüberdenStandardhinaus-
geht .

� Flatrates:EinigeMusik-Shopsbieten
für einen Festpreis den Zugriff auf
dengesamtenBestandan .Dabeier-
werbenSieSongsbzw .Albennicht,
sondernmietensienur–wenndas
Abonnement ausläuft, können Sie
also auch heruntergeladene Stücke
nichtmehrabspielen .Flatrateskön-
nenabereininteressanterWegsein,
um kostengünstig neue Musik zu
entdecken .

Hier geht‘s zur Musik:
   www .apple .com/de/iTunes      www .amazon .de      www .songcheckr .de   
   www .mediamarkt .de      mp3 .saturn .de      www .7digital .de 
   music .nokia .de      www .mp3 .de      www .musicload .de   
   www .napster .de      www .jamba .de      www .audible .de
   www .soforthoeren .de      www .toni .de      www .libri .de

U
R

L
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Unterschiedliche Shop-Konzepte

GrobkannmandreiArtenvonAnbieternunterscheiden:Musik-Shops,Shopsmit
FlatrateundHörbuch-Spezialisten .

Musik-Shops: Anbieter wie der iTunes Store konzentrieren sich überwiegend auf
denVerkaufvoneinzelnenSongs,Alben,VideosundCompilations .Alles,wasSie
herunterladen,gehörtIhnenfürimmer .

Shops mit Flatrate:AnbieterwieJambabietenalleauchdieMöglichkeit,Songsund
Albeneinzeln zuerwerben .Daneben zeichnensie sichaberdurcheinen starken
FokusaufAbonnements (Flatrates)aus,deshalbstehensiehier ineinereigenen
Kategorie .

Hörbuch-Spezialisten: Die stark wachsende Begeisterung für Hörbücher hat dazu
geführt, dass sich einige Spezialisten wie Toni .de ganz und gar diesem Segment
widmen .

iTunes Store

Irgendetwas muss Apple mit seinem iTunes Store (Bild 1 .1) sehr richtig machen,
dennseitdemStartimJahr2003hatsichderOnline-ShopohneZweifelalsPlatz-
hirschetabliert .NebenMusikundMusikvideosfindensichimAngebotauchSpiele
undFilmefürdeniPodsowieApplikationenfür iPhoneundiPodTouch .Applehat
fürdenStoreVerträgemitdenviergrößtenMusik-LabelsUniversalMusicGroup,
SonyBMG,WarnerMusicGroupundEMIsowiezusätzlichmitkleineren Indepen-
dent-Verlagengeschlossen,sodassfastdiegesamtenKatalogedieserAnbieterzum
Downloadbereitstehen .

Der Marktführer
DieexakteAnzahlderiniTunesvorhandenenTitelistschwerzubeziffern,dasich
dasAngebotvonLandzuLandetwasunterscheidet .Wahrscheinlichsindesaber
zwischenzehnundelfMillionenSongsausallenGenres .Zunächstwurdendiesemit
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einem DRM namens Fairplay verkauft,
dasdieNutzungaufverschiedenenGe-
rätenreglementierte .Seitdem6 .Januar
2009 hat Apple seine Politik geändert
undbietetnunalleTitelimiTunesStore
DRM-freian .DasFormatistAACmitei-
nerBitratevon256kBit/s .Gleichzeitig
wurdeeinneuesPreismodelleingeführt:

69CentfürältereTitel,99CentfürnormaleSongsund1,29EurofüraktuelleHits .
InderPraxisistdasAngebotvonTitelnfür69Centabernochrechtdünn,99Cent
bildendieRegel .KompletteAlbenliegenbei8,99bzw .9,99Euro .
HierbietetderiTunesStoreaußerdemeineinteressanteOption:WennSiezunächst
nureinenTiteleinesAlbumskaufen,wirdIhnenderPreisbeimspäterenKaufdes
kompletten Albums angerechnet . Von allen Songs können zudem die ersten Se-
kundenzurProbegehörtwerden–wassehrnützlichist,wennessichhierbeinicht
geradeumeinellenlangesIntrohandelt,dennselbstvorspulendürfenSienicht .
ZudenBesonderheitendesAngebotszählendarüberhinausiTunes Essentials,auf-
einander aufbauende Zusammenstellungen (Compilations) zu bestimmten Künst-
lern,GenresoderDekaden,sowiedasanFansgerichteteiTunes LP,dasAlbenmit
Songtexten,FotosundAnimationenverbindet .

Was brauche ich? 
DerZugangzumiTunesStore(Bild1 .2)
erfolgtnichtüberdenInternet-Browser,
sondern istdirekt indieApples iTunes-
Software integriert . Außerdem ist der
Zugriff über eine mobile Internetverbin-
dungaufdemiPhonemöglich .
Um im iTunes Store einzukaufen, müs-
senSieeinenAccount(Benutzerkonto)
einrichten . Alle Dateien, die Sie aus
dem iTunes Store herunterladen, sind
automatisch an Ihr Benutzerkonto ge-
koppelt .SiekönnendieMusikaufbelie-Bild 1.2 EinBenutzerkontobeiiTunesanlegen

Apple kann sich anscheinend nur 
schwer entscheiden, ob es nun 
Benutzer-Account, Apple-Account 
oder iTunes Store-Account heißen 
soll . Gemeint ist immer dasselbe 
Benutzerkonto .
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