


Graham Bath ist seit über 30 Jahren in der Welt des Softwaretestens tätig. 
Seine Erfahrung und Expertise umspannen eine breite Palette verschiedener 
Fachgebiete und Technologien. Als Testmanager trug er die Verantwortung 
für das Testen missionskritischer Systeme in der Raumfahrt, der Telekommu-
nikation und der polizeilichen Störungskontrolle. Er war verantwortlich für 
den Entwurf von Tests höchster Gründlichkeitsstufen im Bereich Echtzeit-
Luftfahrtsysteme, z. B. für die Militärflugzeuge Tornado und Eurofighter. 

Als einer der Hauptberater der T-Systems Global Delivery Unit, Testing 
Services leitete er die Qualitätsförderungsprogramme mehrerer großer Unter-
nehmen, insbesondere im Finanz- und Regierungssektor. In seiner aktuellen 
Position ist Graham Bath für das Fortbildungsprogramm des Unternehmens 
verantwortlich.

Im ISTQB ist Graham Bath Leiter der Arbeitsgruppe »Expert Level«. Er ist 
Koautor des Buches »Improving the Test Process« (Rocky Nook) und gibt 
ISTQB akkreditierte Schulungen zu diesem Thema.

Judy McKay ist seit 25 Jahren mit dem Schwerpunkt Softwarequalitätssiche-
rung in der Hightech-Branche tätig. Ihre Berufspraxis deckt alle Aspekte des 
Softwarelebenszyklus ab. Hierzu zählen Bedarfsentwurf und -analyse, Soft-
wareentwicklung, Datenbankentwurf, Sicherung der Softwarequalität, Soft-
waretests, technische Kundenbetreuung, Fachleistungen, Konfigurations-
management, technische Veröffentlichungen und Softwarelizenzierung. 
Judy McKay hat in kommerziellen Softwareunternehmen, der Raumfahrt-
branche, internationaler Forschung und Entwicklung, Vernetzungsprojekten 
und Internetunternehmen gearbeitet. 

Judy McKay bietet auch Fortbildungen und Beratungsdienste zur Soft-
warequalitätssicherung an. Zu den Themen zählen der Aufbau und die Pflege 
eines erstklassigen Qualitätssicherungsteams, der Entwurf und die Implemen-
tierung von Qualitätssicherung und effektiven Tests sowie die Erstellung und 
Implementierung aussagekräftiger Testdokumentationen und Metriken. Sie 
ist Mitverfasserin des Lehrplans zum ISTQB-Advanced-Level und Vorstand des 
American Testing Board. Sie ist Autorin von »Managing the Test People« 
(Rocky Nook), einem Buch voller Ratschläge und Anektoden für neue und er-
fahrene Softwaretestmanager und -leiter.
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Geleitwort
Das Testen von Software gehört mittlerweile zu den Grundfesten der 
Qualitätssicherung in Unternehmen. Damit Tester dieser essenziellen 
Rolle gerecht werden können, bedarf es einer fundierten Qualifizie-
rung zur Professionalisierung des Softwaretestens. Mit dem internatio-
nal anerkannten »ISTQB Certified Tester«-Weiterbildungsprogramm 
existiert ein Branchenstandard, der die Kernkompetenzen des Berufs-
bildes festlegt und sowohl theoretische Begriffsdefinitionen als auch 
erforderliches Praxiswissen vereinheitlicht vermittelt. Viele Unterneh-
men haben die ISTQB-Qualifikation in die eigene Mitarbeiterfortbil-
dung integriert und machen sie in Stellenausschreibungen für Bewer-
ber zur Pflicht.

Das vorliegende Buch richtet sich an Softwaretester, deren Beruf 
gleichzeitig Berufung ist: Sie haben Ihre Fähigkeiten bereits in Testpro-
jekten unter Beweis gestellt, sind »ISTQB Foundation Level«-zertifi-
ziert und können in einem Projekt die Rolle eines »ISTQB Advanced 
Tester« übernehmen: Testmanager, Test Analyst oder Technical Test 
Analyst. Welche besonderen Fähigkeiten und Fertigkeiten von Test 
Analyst und Technical Test Analyst erwartet werden, erfahren Sie auf 
den folgenden Seiten. Basierend auf dem ISTQB-Advanced-Level-
Lehrplan, angereichert mit zusätzlichen Informationen und Beispielen 
aus der Praxis, verbindet das vorliegende Buch sowohl technische als 
auch funktionale Aspekte des Testens miteinander. Es ist deshalb für 
jeden professionellen Softwaretester von Nutzen. 

Die Autoren haben sich große Verdienste bei der Weiterentwick-
lung des Certified-Tester-Schemas erworben. Diese Publikation kom-
plettiert die Reihe der Module des ISTQB-Standards. Alle Lerninhalte 
des Buches decken sich mit den Vorgaben des ISTQB-Standards, 
sodass Ihre Weiterbildung den Kriterien Unabhängigkeit, Transparenz 
und internationale Akzeptanz in vollem Umfang genügt. Denn:


